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Vodafone Business, Sena Turizm’e yapay zekâ çözümleriyle güvenlik ve verimlilik sağladı
Vodafone Business’ın yapay zekâ destekli dijital güvenli sürüş çözümünü kullanan Sena Turizm, kaza riskini yüzde 25 azaltıp yüzde 12 yakıt tasarrufu sağladı. Günlük 120 bin yolcu taşıma kapasitesine sahip şirket, sürücü reflekslerinde yüzde 65 gelişim ve yolcu güvenliği ile memnuniyetinde yüzde 40 artış elde etti. Proje, taşımacılık sektöründe dijital dönüşümün güvenlik ve verimlilik alanında somut çıktılar yarattığını ortaya koydu.
5 Ağustos 2026 - Vodafone Business, farklı sektörlerde faaliyet gösteren kurumlara sunduğu dijital çözümlerle şirketlerin verimlilik, güvenlik ve sürdürülebilirlik hedeflerine ulaşmalarına destek olmaya devam ediyor. Bu kapsamda Antalya merkezli turizm ve personel taşımacılığı şirketi Sena Turizm’in operasyonları, dijital güvenli sürüş çözümleriyle dönüştürüldü.
Antalya’da kış sezonunda 500 araçlık filo ile günlük 60 bin yolcu, yaz sezonunda ise 1000 araçlık filo ile günlük 120 bin yolcu taşıma kapasitesine ulaşan Sena Turizm, operasyonel mükemmeliyet ve müşteri memnuniyetini artırmak amacıyla Vodafone Business’ın yapay zekâ destekli güvenli sürüş çözümünü tercih etti.
Turizm ve personel taşımacılığı alanında faaliyet gösteren Sena Turizm, sürüş güvenliğini ölçülebilir verilerle desteklemek, insan sağlığını ve operasyonel verimliliği artırmak hedefiyle araç filosuna entegre edilen dijital çözümlerle somut sonuçlar elde etti.
Kaza riski yüzde 25 azaldı, yolcu güvenliği yüzde 40 arttı
Sürüşlerin yapay zekâ destekli kameralarla anlık analiz edilmesi sayesinde kaza riski ortalama yüzde 25 oranında azaldı. Emniyet kemeri takılmaması, yorgunluk, telefon kullanımı, takip mesafesine uyulmaması gibi riskli durumlarda devreye giren sistem, sürücüleri anında sesli uyarılarla destekliyor. Sesli uyarı sistemi sayesinde sürücü reflekslerinde yüzde 65 gelişim sağlandı. Yolcu güvenliği ve memnuniyetinde yüzde 40 artış elde edildi ve yakıt tüketiminde ortalama yüzde 12 tasarruf sağlandı. Bu dönüşümle Sena Turizm tek merkezden yönetim imkanı sayesinde yolculuk takibini ve sürüş güvenliğini en üst seviyeye çıkararak operasyonel maliyetlerini optimize etmenin yanı sıra ihale süreçlerinde rekabet avantajı elde ederek tercih edilirliğini artırdı.



“Şirketlerin dijital dönüşüm yolculuğunda yanlarındayız”
Vodafone Türkiye İcra Kurulu Başkan Yardımcısı Özlem Kestioğlu, iş birliğiyle ilgili şunları söyledi: “Vodafone Business olarak şirketlerin dijital dönüşüm yolculuklarında uçtan uca teknoloji çözümleri sunuyoruz. Turizm ve taşımacılık gibi yüksek operasyonel hassasiyet gerektiren sektörlerde güvenlik, verimlilik ve sürdürülebilirlik kritik öneme sahip. Sena Turizm ile gerçekleştirdiğimiz bu çalışma, ileri veri analitiği destekli çözümlerimizin işletmelerin hem operasyonel performansını hem de müşteri memnuniyetini nasıl somut şekilde artırdığını gösteriyor. İş ortaklarımızın rekabet gücünü artıran, maliyetlerini optimize eden ve insan odaklı değer yaratan projelere katkı sunmaya devam edeceğiz.”


Vodafone Grubu hakkında
Vodafone, Avrupa ve Afrika'nın önde gelen telekomünikasyon şirketlerinden biridir. 15 ülkede işlettiğimiz şebekelerin yanı sıra 5 ayrı ülkede yaptığımız yatırımlar ve 40'tan fazla ülkedeki ortaklıklarımız ile toplamda 360 milyonu aşkın müşteriye mobil ve sabit iletişim hizmetleri sunuyoruz. İnternetin omurgasını oluşturan 70’i aşkın denizaltı kablo sisteminde kapasitemiz bulunuyor. Buna ek olarak, kapsama alanı dışında kalan bölgelere bağlantı sağlamaya yönelik yeni bir doğrudan mobil uydu iletişim hizmeti geliştiriyoruz. Vodafone, dünya genelinde 230 milyonu aşkın bağlantıyla dünyanın en büyük IoT platformlarından birini işletiyor. Ayrıca, 7 Afrika ülkesinde yaklaşık 94 milyon müşteriye finansal hizmetler sağlayarak, diğer tüm hizmet sağlayıcılardan daha fazla işlem gerçekleştiriyoruz. Amacımız, deniz tabanından gökyüzüne kadar her yerde sunduğumuz teknolojilerle herkesi bağlantıda tutmak.
Daha fazla bilgi için www.vodafone.com adresini ziyaret edebilir, @VodafoneGroup X hesabımızı takip edebilir ve www.linkedin.com/company/vodafone adresinden bizimle bağlantı kurabilirsiniz.
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